
บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลการศึกษาการใช การสรางและการพัฒนาหาประสิทธิภาพระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ือ

อำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย (Procurement) มีการวิเคราะหโดยแยกเปนตอนตา

วัตถุประสงคของการศึกษาและผลการวิเคราะหขอมูล โดยขอนำเสนอตามลำดับ โดยเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

รวม 17 ตอนดังน้ี 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลประสิทธิภาพของระบบ 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบประเมินผลการใชงานระบบดานความตองการของผูจัดการ 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการทำงานตามฟงกชันของระบบของผูจัดการ 

ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานความงายตอการใชงานของระบบของผูจัดการ 

ตอนที่ 6 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการใชงานรักษาความปลอดภัยของขอมูลใน

ระบบของผูจัดการ 

ตอนที่ 7 ผลการวิเคราะหขอมูลประเมินผลการใชระบบจัดซื้อจัดจางของผูจัดการ รวมทุกดาน 

ตอนที่ 8 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบประเมินผลการใชงานระบบดานความตองการของพนักงาน 

ตอนที่ 9 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการทำงานตามฟงกชันของระบบของพนักงาน 

ตอนที่ 10 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานความงายตอการใชงานของระบบของพนักงาน 

ตอนที่ 11 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการใชงานรักษาความปลอดภัยของขอมูลใน

ระบบของพนักงาน 

ตอนที่ 12 ผลการวิเคราะหขอมูลประเมินผลการใชระบบจัดซื้อจัดจางของพนักงาน รวมทุกดาน 

ตอนที่ 13 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบประเมินผลการใชงานระบบดานความตองการของผูใชงาน 

ตอนที่ 14 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการทำงานตามฟงกชันของระบบของผูใชงาน 

ตอนที่ 15 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานความงายตอการใชงานของระบบของผูใชงาน 

 ตอนที่ 16 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการใชงานรักษาความปลอดภัยของขอมูลใน

ระบบของผูใชงาน 

ตอนที่ 17 ผลการวิเคราะหขอมูลประเมินผลการใชระบบจัดซื้อจัดจางของผูใชงาน รวมทุกดาน 

 

 

 



สัญลักษณทีใ่ชในการแปลผลการวิเคราะหขอมูล 

 P แทน รอยละ 

 x̅ แทน คาเฉลีย่ 

 S.D. แทน คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ตอนที่ 4.1 ผลการวิเคราะหขอมูลประสทิธิภาพของระบบ 

    ผลการศึกษาขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมและประสิทธิภาพการใชระบบการ

จัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย (Procurement) เพื่อใชเก็บรวบรวม

ผลงาน มีรายละเอียดดังแสดงไวใน ตารางที่ 4.1 

ตารางที่ 4.1 ผลการวิเคราะหขอมูลประสทิธิภาพของนวัตกรรม 

ที่ ดาน รายการประเมิน เกณฑที่ต้ังไว คุณสมบัติที่ทำได เปรียบเทียบผล

การทดสอบ 

1 ดานท่ี 1 ดานการนำเขาขอมูล ความสามารถใน

การเพ่ิมขอมูล

สมาชิก 

กรอกขอมูลเพ่ือใช

ในการเพ่ิมขอมูล

สมาชิกในระบบ 

สามารถกรอก

ขอมูลเพ่ือใชในการ

เพ่ิมขอมูลสมาชิก

ในระบบได 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

2  ความสามารถใน

การเขาสูระบบ 

กรอกขอมูลสมาชิก

เพ่ือเขาสูระบบหรือ

ขอมูลพนักงาน 

สามารถกรอก

ขอมูลสมาชิกเพ่ือ

เขาสูระบบหรือ

ขอมูลพนักงานได 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

3  ความสามารถใน

การกรอก

แบบฟอรมใบเสนอ

ราคา 

กรอกแบบฟอรมใบ

เสนอราคาเพ่ือขอ

ใบเสนอราคาให

ทางราน 

สามารถกรอก

แบบฟอรมใบเสนอ

ราคาเพ่ือขอใบ

เสนอราคาใหทาง

รานได 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

4  ความสามารถใน

การกรอกขอมูล

แบบฟอรมใบตอบ

รับ 

ผูจัดการกรอกตอบ

รับใบเสนอราคา

กลับใหลูกคา 

ผูจัดการสามารถ

กรอกตอบรับใบ

เสนอราคากลับให

ลูกคาได 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

 

 

 

 



ตารางที่ 4.1 (ตอ) ผลการวิเคราะหขอมูลประสิทธิภาพของนวัตกรรม 

ที่ ดาน รายการประเมิน เกณฑที่ต้ังไว คุณสมบัติที่ทำได เปรียบเทียบผล

การทดสอบ 

5 ดานท่ี 1 ดานการนำเขาขอมูล 

(ตอ) 

ความสามารถใน

การสงแบบฟอรม

ใบสั่งซ้ือ 

ลูกคาสงแบบฟอรม

ใบสั่งซ้ือใหกับทาง

ราน 

ลูกคาสามารถสง

แบบฟอรมใบสั่งซ้ือ

ใหกับทางรานได 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

6  ความสามารถใน

การกรอก

แบบฟอรมใบสง

ของ/กำกับภาษี 

พนักงานกรอก

แบบฟอรมใบสง

ของ/กำกับภาษีเพ่ือ

รวมยอดการสั่งซ้ือ 

สามารถพนักงาน

กรอกแบบฟอรมใบ

สงของ/กำกับภาษี

เพ่ือรวมยอดการ

สั่งซ้ือได 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

7  ความสามารถใน

การกรอกขอมูล

แบบฟอรมใบวาง

บิล 

พนักงานเอาขอมูล

ใบสั่งซ้ือและขอมูล

ใบสงของ/กำกับ

ภาษีรวมกันเพ่ือ 

เปนขอมูลใบวางบิล 

พนักงานสามารถ

เอาขอมูลใบสั่งซ้ือ

และขอมูลใบสง

ของ/กำกับภาษี

รวมกันเพ่ือ เปน

ขอมูลใบวางบิลได 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

8  ความสามารถใน

การสงหลักฐานการ

โอนเงิน 

ลูกคาสงหลักฐาน

การโอนเงินเขาสู

ระบบ 

ลูกคาสามารถสง

หลักฐานการโอน

เงินเขาสูระบบได 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

9 ดานท่ี 2 ดานการนำเขาขอมูล สามารถสมัคร

สมาชิกเพ่ือเขาสู

ระบบ 

ลูกคากรอกขอมูล

เพ่ือใชในการสมัคร

สมาชิก เพ่ือเขาสู

ระบบ 

ลูกคาสามารถกรอก

ขอมูลเพ่ือใชในการ

สมัครสมาชิก เพ่ือ

เขาสูระบบได 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

10  สามารถตรวจสอบ

และยืนยันขอมูล

สั่งซ้ือ 

ผูจัดการ จะ

ตรวจสอบขอมูล

ใบสั่งซ้ือจากลูกคา 

กอนยืนยันเพ่ือให

พนักงานสามารถ

เริ่มกระบวนการได 

ผูจัดการสามารถ

ตรวจสอบขอมูล

ใบสั่งซ้ือจากลูกคา 

กอนยืนยันเพ่ือให

พนักงานสามารถ

เริ่มกระบวนการได 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

 

 

 



ตารางที่ 4.1 (ตอ) ผลการวิเคราะหขอมูลประสิทธิภาพของนวัตกรรม 

ที่ ดาน รายการประเมิน เกณฑที่ต้ังไว คุณสมบัติที่ทำได เปรียบเทียบผล

การทดสอบ 

11 ดานท่ี 2 ดานการประมวลผล 

(ตอ) 

สามารถตรวจสอบ

และยืนยันขอมูลใบ

วางบิล 

ผูจัดการ จะ

ตรวจสอบขอมูล

แบบฟอรมท่ี

พนักงานเปนผูทำ 

เชน ขอมูลใบสอง

ของ/กำกับภาษี 

กอนยืนยันจบ

กระบวนการทำงาน 

สามารถตรวจสอบ

ขอมูลแบบฟอรมท่ี

พนักงานเปนผูทำ

ได 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

12  สามารถตรวจสอบ

และยืนยันหลักฐาน

การโอนเงิน 

ผูจัดการสามารถ

ตรวจสอบและ

ยืนยัน หลักฐาน

การโอนเงินลูกคา

ไดเพ่ือเปนหลักฐาน

การจบ

กระบวนการจัดซ้ือ

จัดจาง 

สามารถตรวจสอบ

และยืนยัน 

หลักฐานการโอน

เงินลูกคาได 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

13 ดานท่ี 3 ดานการรายงานขอมูล แสดงขอมูล

รายละเอียดใบ

เสนอราคา 

ผูจัดการ เห็นและ

สามารถ เขาไปดู

ขอมูลใบเสนอราคา

ลูกคาสงมาได 

สามารถ เขาไปดู

ขอมูลใบเสนอราคา

ได 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

14  แสดงขอมูล

รายละเอียดใบสั่ง

ซ้ือ 

ผูจัดการ เห็นและ

สามารถ เขาไปดู

ขอมูลใบสั่งซ้ือท่ี

ลูกคาสงมาได 

สามารถ เขาไปดู

ขอมูลใบสั่งซ้ือได 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

15  แสดงขอมูล

รายละเอียดใบวาง

บิล 

ผูจัดการ เห็นและ

สามารถ เขาไปดู

ขอมูลใบวางบิลท่ี

พนักงานเปนผูสรุป

ได 

สามารถ เขาไปดู

ขอมูลใบวางบิลท่ี

พนักงานเปนผูสรุป

ได 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

 



ตารางที่ 4.1 (ตอ) ผลการวิเคราะหขอมูลประสิทธิภาพของนวัตกรรม 

16 ดานท่ี 3 ดานการรายงานขอมูล 

(ตอ) 

แสดงขอมูล

รายละเอียด

หลักฐานการโอน

เงิน 

ผูจัดการ เห็นและ

สามารถ เขาไปดู

ขอมูลหลักฐานการ

โอนเงิน ท่ีลูกคาสง

มาได 

สามารถ เขาไปดู

ขอมูลหลักฐานการ

โอนเงิน ท่ีลูกคาสง

มาได 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

17 ดานท่ี 4 ดานความปลอดภัย การกำหนดสิทธิ์ใน

การเขาถึงระบบ 

ผูใชงานสามารถ 

เปลีย่น รหัสผาน 

แตเพียงผูเดียว 

สามารถ เปลี่ยน 

รหัสผานได 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

18  ความถูกตองการ

ควบคุมใหใชงาน

ตามสิทธิ์ผูใช 

ระบบสามารถแบง

หนาท่ีของแตละ

ผูใชงานได และแต 

ผูใชงานมี หนาท่ี 

ไมเหมือนกัน เชน 

ผูจัดการ มีหนาท่ี 

กรอกใบตอบรับ, 

ตรวจสอบและ

ยืนยันกระบวนการ 

การทำงานได 

พนักงานมี หนาท่ี 

เชน สามารถกรอก

ขอมูลตางๆได 

ลูกคามีหนาท่ี ใช

งานฟงกชันตางๆ

ของระบบท่ีระบบ 

สามารถแบงหนาท่ี

ของแตละผูใชงาน

ได 

 

ตรงตาม เปาหมาย 

ท่ีต้ังไว 

 

 

 

 

 

 

 

 



จากตาราง 4.1 สามารถแสดงรูปภาพการทำงานไดดังน้ี 

ดานที่ 1 ดานการนำเขาขอมูล 

 ความสามารถในการเพ่ิมขอมูลสมาชิก ดังรปูที่ 4.1 

 
รูปที่ 4.1 ความสามารถในการเพ่ิมขอมูลสมาชิก 

 
 ความสามารถในการเขาสูระบบ ดังรูปที่ 4.2 

 
รูปที่ 4.2 ความสามารถในการเขาสูระบบ 

 



 ความสามารถในการกรอกแบบฟอรมใบเสนอราคา ดังรูปที่ 4.3 

 
รูปที่ 4.3 ความสามารถในการกรอกแบบฟอรมใบเสนอราคา 

 

 ความสามารถในการกรอกขอมูลแบบฟอรมใบตอบรับ ดังรูปที่ 4.4 

 
 รูปที่ 4.4 ความสามารถในการกรอกขอมูลแบบฟอรมใบตอบรับ 

 

 

 



 ความสามารถในการสงแบบฟอรมใบสั่งซื้อ ดังรูปที่ 4.5 

 
รูปที่ 4.5 ความสามารถในการสงแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 

 

 ความสามารถในการกรอกแบบฟอรมใบสงของ/กำกับภาษี ดังรูปที่ 4.6 

 
รูปที่ 4.6 ความสามารถในการกรอกแบบฟอรมใบสงของ/กำกับภาษี 

 

 



 ความสามารถในการกรอกขอมูลแบบฟอรมใบวางบิล ดังรูปที่ 4.7 

 
รูปที่ 4.7 ความสามารถในการกรอกขอมูลแบบฟอรมใบวางบิล 

 

ความสามารถในการสงหลักฐานการโอนเงิน ดังรูปที่ 4.8 

 
 รูปที่ 4.8 ความสามารถในการสงหลักฐานการโอนเงิน 

 

 

 

 



ดานที่ 2 ดานการประมวลผล 

 ความสามารถสมัครสมาชิกเพ่ือเขาสูระบบ ดังรูปที่ 4.9 

 
รูปที่ 4.9 สามารถสมัครสมาชิกเพ่ือเขาสูระบบ 

 

 ความสามารถตรวจสอบและยืนยันขอมูลสั่งซื้อ ดังรูปที่ 4.10 

 
รูปที่ 4.10 สามารถตรวจสอบและยืนยันขอมูลสั่งซื้อ 

 

 



ความสามารถตรวจสอบและยืนยันขอมูลใบวางบิล ดังรูปที่ 4.11 

 
รูปที่ 4.11 สามารถตรวจสอบและยืนยันขอมูลใบวางบิล 

 

 ความสามารถตรวจสอบและยืนยันหลักฐานการโอนเงิน ดังรูปที่ 4.12 

 
รูปที่ 4.12 สามารถตรวจสอบและยืนยันหลักฐานการโอนเงิน 

 

 

 

 

 

 



ดานที่ 3 ดานการรายงานขอมูลของระบบ 

 แสดงขอมูลรายละเอียดใบเสนอราคา ดังรูปที่ 4.13 

 
 รูปที่ 4.13 แสดงขอมูลรายละเอียดใบเสนอราคา 

 

 แสดงขอมูลรายละเอียดใบสั่งซื้อ ดังรูปที่ 4.14 

 
รูปที่ 4.14 แสดงขอมูลรายละเอียดใบสั่งซื้อ 

 



 แสดงขอมูลรายละเอียดใบวางบิล ดังรูปที่ 4.15 

 
รูปที่ 4.15 แสดงขอมูลรายละเอียดใบวางบิล 

 

 แสดงขอมูลรายละเอียดหลักฐานการโอนเงิน ดังรูปที่ 4.16 

 
 รูปที่ 4.16 แสดงขอมูลรายละเอียดหลักฐานการโอนเงิน 

 

 

 



ดานที่ 4 ดานความปลอดภัยของระบบ 

 การกำหนดสิทธ์ิในการเขาถึงระบบ ดังรูปที่ 4.17 

 
รูปที่ 4.17 การกำหนดสิทธ์ิในการเขาถึงระบบ 

 

 ความถูกตองการควบคุมใหใชงานตามสิทธ์ิผูใช ดังรูปที่ 4.18 

 
 รูปที่ 4.18 ความถูกตองการควบคุมใหใชงานตามสิทธ์ิผูใช 



ตอนที่ 4.2 ผลการวิเคราะหขอมูลพืน้ฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

ตารางที่ 4.2 จำนวนและรอยละขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คุณลักษณะ จำนวน เปอรเซ็นต รวม (คน) 

1.สถานะของผูตอบแบบสอบถาม    

   1.1 ผูเช่ียวชาญ 0 0%  

   1.2 ครูผูสอน 4 15.38%  

   1.3 ผูจัดการ 3 11.54%  

   1.4 พนักงาน 3 11.54%  

   1.5 นักเรียน/นักศึกษา 16 61.54%  

   1.6 บุคคลภายนอก 0 0% 26 

2.ทานเคยสอนปฏิบัติหนาทีส่อนวิชาโครงการ    

   2.1 เคย 0 0%  

   2.2 ไมเคย 26 100% 26 

3.ประสบการณทางดานการสอนของทาน    

   3.1 ไมมีประสบการณทางดานการสอน 22 84.62%  

   3.2 ต่ำกวา 5 ป 2 7.69%  

   3.3 6-10ป 2 7.69%  

   3.4 10ปขึ้นไป 0 0% 26 

 จากตารางที่ 4.2 พบวาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 26 คน เปนผูเชี ่ยวชาญ 0 คน คิดเปน 0% เปน

ครูผูสอน 4 คน คิดเปน 15.38% เปนผูจัดการ 3 คน คิดเปน 11.54% เปนพนักงาน 3 คน คิดเปน 11.54% เปน

นักเรียน/นักศึกษา 16 คน คิดเปน 61.54% เปนบุคคลกรภายนอก 0 คน คิดเปน 0% เปนเคย 0 คน คิดเปน 0% 

เปนไมเคย 26 คน คิดเปน 100% เปนไมมีประสบการณทางดานการสอน 24 คน คิดเปน 84.62% เปนต่ำกวา5ป 

2 คน คิดเปน 7.69% เปน6-10ป 2 คน คิดเปน 7.69% เปน10 ปขึ้นไป 0 คน คิดเปน 0% 

 

 

 

 

 

 



ตอนที่ 4.3 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบประเมินผลการใชงานระบบดานความตองการของผูจัดการ 

ตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบประเมินผลการใชงานระบบดานความตองการของผูจัดการ 

ลำดับ รายการ ระดับความเหมาะสม 

x ̅ S.D. คาแปลผล 

1 ความสามารถในการเขาสูระบบ 5.00 0.00 มากที่สุด 

2 ความสามารถในการตรวจสอบแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 5.00 0.00 มากที่สุด 

3 ความสามารถในการตรวจสอบแบบฟอรมใบวางบิล 5.00 0.00 มากที่สุด 

4 ความสามารถในการตรวจสอบขอมูลหลักฐานการโอนเงิน 5.00 0.00 มากที่สุด 

5 ความสามารถในเก็บขอมูลสวนตัว 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวม 5.00 0.00 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 4.3 ความพึงพอใจในการใชระบบความตองการของผูใชระบบ ภาพรวมมีความพึงพอใจใน

ระดับ มากที ่ส ุด (x̄ = 5.00 ) เมื ่อพิจารณารายขอ พบวา ความตองการของผู ใชระบบ มีความพึงพอใจ 

ความสามารถในการสมัครสมาชิก โดยมีความพึงพอใจในระดับ มากที่สุด (x̄ = 5.00)  

 

ตอนที่ 4.4 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการทำงานตามฟงกชนัของระบบของผูจัดการ 

ตารางที่ 4.4 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการทำงานตามฟงกชันของระบบของผูจัดการ 

ลำดับ รายการ ระดับความเหมาะสม 

x ̅ S.D. คาแปลผล 

1 ความสามารถในการเขาสูระบบ 5.00 0.00 มากที่สุด 

2 ความสามารถในการกรอกใบเสนอราคาตอบกลับใหกับลูกคา 5.00 0.00 มากที่สุด 

3 ความสามารถในการยืนยันใบสั่งซื้อ 5.00 0.00 มากที่สุด 

4 ความสามารถในการยืนยันใบวางบิล 5.00 0.00 มากที่สุด 

5 ความสามารถในการแกไขขอมูลสวนตัว 5.00 0.00 มากที่สุด 

6 ความสามารถในการยืนยันหลักฐานการโอนเงิน 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวม 5.00 0.00 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 4.4 ความพึงพอใจในการใชระบบการทำงานของฟงกชัน ภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับ 

มากที่สุด (x̄ = 5.00 ) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การทำงานของฟงกชัน มีความพึงพอใจ ความสามารถในการเขา

สูระบบ โดยมีความพึงพอใจในระดับ มากที่สุด (x̄ = 5.00) 

 



ตอนที่ 4.5 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานความงายตอการใชงานของระบบของผูจัดการ 

ตารางที่ 4.5 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานความงายตอการใชงานของระบบของผูจัดการ 

ลำดับ รายการ ระดับความเหมาะสม 

x ̅ S.D. คาแปลผล 

1 ความสามารถในดานการใชงานงาย 4.33 0.58 มาก 

2 ความสามารถในการออกหนาอินเตอรเฟสที่เหมาะสม 4.00 1.00 มาก 

3 ความสามารถดานความนาใชงาน 4.33 0.58 มาก 

4 ความสามารถในการแสดงขอมูลที่ถูกตอง 4.67 0.58 มากที่สุด 

รวม 4.33 0.44 มาก 

 จากตารางที่ 4.5 ความพึงพอใจในการใชระบบความงายตอการใชระบบ ภาพรวมมีความพึงพอใจในระบบ 

มาก (x̄ = 4.33 ) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ความงายตอการใชระบบ มีความพึงพอใจ ความสามารถในการแสดง

ขอมูลที่ถูกตอง (x̄ = 4.67 )โดยมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด มีความพึงพอใจ ความสามารถในการออกหนา

อินเตอรเฟสที่เหมาะสม โดยมีความพึงพอใจในระดับ มาก (x̄ = 4.00 ) 

 

ตอนที่ 4.6 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการใชงานรักษาความปลอดภัยของขอมูลในระบบ

ของผูจัดการ 

ตารางที่ 4.6 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการใชงานรักษาความปลอดภัยของขอมูลในระบบ

ของผูจัดการ 

ลำดับ รายการ ระดับความเหมาะสม 

x ̅ S.D. คาแปลผล 

1 ความสามารถในการกำหนดสิทธ์ิในการเขาถึง 4.33 0.58 มาก 

2 ความสามารถในการแกกำหนดสิทธ์ิ 4.00 1.00 มาก 

3 ความสามารถในดานความปลอดภัยขอมูล 4.33 0.58 มาก 

รวม 4.22 0.39 มาก 

 จากตารางที่ 4.6 ความพึงพอใจในการใชระบบความปลอดภัย ภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับ มาก  

(x̄ = 4.22 ) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ความปลอดภัย มีความพึงพอใจ ความสามารถในการกำหนดสิทธิ์ในการ

เขาถึง โดยมีความพึงพอใจในระดับ มากที่สุด (x̄ = 4.33) มีความพึงพอใจ ความสามารถในการแกกำหนดสิทธ์ิ โดย

มีความพึงพอใจในระดับมาก (x̄ = 4.00 ) 

 



ตอนที่ 4.7 ผลการวิเคราะหขอมูลประเมินผลการใชระบบจัดซื้อจัดจางของผูจัดการ รวมทุกดาน 

ตารางที่ 4.7 ผลการวิเคราะหขอมูลประเมินผลการใชระบบจัดซื้อจัดจางของผูจัดการ รวมทุกดาน 

ลำดับ รายการ ระดับความเหมาะสม 

x ̅ S.D. คาแปลผล 

1 ดานความตองการของผูใชงานระบบ 5.00 0.00 มากที่สุด 

2 ดานการทำงานตามฟงกชันของระบบ 5.00 0.00 มากที่สุด 

3 ดานความงายตอการใชงานของระบบ 4.33 0.67 มาก 

4 ดานการใชงานรักษาความปลอดภัยของระบบ 4.22 0.78 มาก 

รวม 4.64 0.36 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 4.7 พบวาความพึงพอใจในการใชระบบจัดซื้อจัดจางของผูจัดการ โดย ภาพรวมทุกดาน

จำนวน 4 ดาน พบวา โดยภาพรวมทุกดาน มีระดับความพึงพอใจ อยูในระดับมากที่สุด ( x̅= 4.64) เมื่อพิจารณา

รายขอ พบวา ผูใชงานมีความพึงพอใจดานความตองการของผูใชงานระบบ และ ผูใชงานมีความพึงพอใจดานการ

ทำงานตามฟงกชันของระบบ โดยมีความพึงพอใจในระดับ มากที่สุด ( x̅= 5.00) มีดานการใชงานรักษาความ

ปลอดภัย โดยมีความพึงพอใจใน ระดับ มาก ( x̅= 4.22) 

 

ตอนที่ 4.8 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบประเมินผลการใชงานระบบดานความตองการของพนักงาน 

ตารางที่ 4.8 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบประเมินผลการใชงานระบบดานความตองการของพนักงาน 

ลำดับ รายการ ระดับความเหมาะสม 

x ̅ S.D. คาแปลผล 

1 ความสามารถในการเขาสูระบบ 4.00 1.00 มาก 

2 ความสมารถในเก็บขอมูลสวนตัว 4.00 1.00 มาก 

3 ความสามารถในการดูรายละเอียดขอมูลใบสัง่ซื้อ 4.33 0.58 มาก 

4 ความสามารถในการกรอกขอมูลใบสงของ/ใบกำกับภาษี 4.33 0.58 มาก 

5 ความสามารถในการกรอกขอมูลใบวางบิล 4.33 0.58 มาก 

รวม 4.20 0.35 มาก 

 จากตารางที่ 4.7 ความพึงพอใจในการใชระบบความตองการของผูใชระบบ ภาพรวมมีความพึงพอใจใน

ระดับ มาก (x̄ = 4.20 ) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ความตองการของผูใชระบบ มีความพึงพอใจ ความสามารถใน

การดูรายละเอียดขอมูลใบสั่งซื้อ โดยมีความพึงพอใจในระดับ มากที่สุด (x̄ = 4.33) มีความพึงพอใจ ความสามารถ

ในการเขาสูระบบ โดยมีความพึงพอใจในระดับมาก (x̄ = 4.00 ) 



ตอนที่ 4.9 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการทำงานตามฟงกชนัของระบบของพนักงาน 

ตารางที่ 4.9 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการทำงานตามฟงกชันของระบบของพนักงาน 

ลำดับ รายการ ระดับความเหมาะสม 

x ̅ S.D. คาแปลผล 

1 ความสามารถในการเขาสูระบบ 4.00 1.00 มาก 

2 ความสามารถในการออกใบสงของ/กำกับภาษี 5.00 0.00 มากที่สุด 

3 ความสามารถในการออกใบวางบิล 5.00 0.00 มากที่สุด 

4 ความสามารถในการแกไขขอมูลสวนตัว 4.33 0.58 มาก 

รวม 4.58 0.15 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 4.9 ความพึงพอใจในการใชระบบการทำงานของฟงกชัน ภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับ 

มากที่สุด (x̄ = 4.58 ) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การทำงานของฟงกชัน มีความพึงพอใจ ความสามารถในการ

ออกใบสงของ/กำกับภาษี โดยมีความพึงพอใจในระดับ มากที่สุด (x̄ = 5.00) มีความพึงพอใจ ความสามารถในการ

เขาสูระบบ โดยมีความพึงพอใจในระดับมาก (x̄ = 4.00 ) 

 

ตอนที่ 4.10 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานความงายตอการใชงานของระบบของพนักงาน 

ตารางที่ 4.10 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานความงายตอการใชงานของระบบของพนักงาน 

ลำดับ รายการ ระดับความเหมาะสม 

x ̅ S.D. คาแปลผล 

1 ความสามารถในดานการใชงานงาย 4.00 1.00 มาก 

2 ความสามารถในการออกหนาอินเตอรเฟสที่เหมาะสม 4.00 1.00 มาก 

3 ความสามารถดานความนาใชงาน 4.33 0.58 มาก 

4 ความสามารถในการแสดงขอมูลที่ถูกตอง 5.00 0.00 มากที่สุด 

รวม 4.33 0.67 มาก 

 จากตารางที่ 4.10 ความพึงพอใจในการใชระบบความงายตอการใชระบบ ภาพรวมมีความพึงพอใจใน

ระบบ มาก (x̄ = 4.33 ) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ความงายตอการใชระบบ มีความพึงพอใจ ความสามารถใน

การแสดงขอมูลที่ถูกตอง (x̄ = 5.00 )โดยมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด มีความพึงพอใจ ความสามารถในดาน

การใชงานงาย โดยมีความพึงพอใจในระดับ มาก (x̄ = 4.00 ) 

 

 



ตอนที่ 4.11 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการใชงานรักษาความปลอดภัยของขอมูลใน

ระบบของพนักงาน 

ตารางที่ 4.11 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการใชงานรักษาความปลอดภัยของขอมูลในระบบ

ของพนักงาน 

ลำดับ รายการ ระดับความเหมาะสม 

x ̅ S.D. คาแปลผล 

1 ความสามารถในการกำหนดสิทธ์ิในการเขาถึง 4.33 0.58 มาก 

2 ความสามารถในการแกกำหนดสิทธ์ิ 4.33 0.58 มาก 

3 ความสามารถในดานความปลอดภัยขอมูล 4.00 1.00 มาก 

รวม 4.22 0.39 มาก 

  จากตารางที่ 4.11 ความพึงพอใจในการใชระบบความปลอดภัย ภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับ มาก (x̄ 
= 4.22 ) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ความปลอดภัย มีความพึงพอใจ ความสามารถในการกำหนดสิทธิ์ในการ

เขาถึง โดยมีความพึงพอใจในระดับ มากที่สุด (x̄ = 4.33) มีความพึงพอใจ ความสามารถในดานความปลอดภัย

ขอมูล โดยมีความพึงพอใจในระดับมาก (x̄ = 4.00 ) 

 

ตอนที่ 4.12 ผลการวิเคราะหขอมูลประเมินผลการใชระบบจัดซื้อจัดจางของพนักงาน รวมทุกดาน 

ตารางที่ 4.12 ผลการวิเคราะหขอมูลประเมินผลการใชระบบจัดซื้อจัดจางของพนักงาน รวมทุกดาน 

ลำดับ รายการ ระดับความเหมาะสม 

x ̅ S.D. คาแปลผล 

1 ดานความตองการของผูใชงานระบบ 4.20 0.80 มาก 

2 ดานการทำงานตามฟงกชันของระบบ 4.58 0.42 มากที่สุด 

3 ดานความงายตอการใชงานของระบบ 4.33 0.67 มาก 

4 ดานการใชงานรักษาความปลอดภัยของระบบ 4.22 0.78 มาก 

รวม 4.33 0.67 มาก 

 จากตารางที่ 4.12 พบวาความพึงพอใจในการใชระบบจัดซื้อจัดจางของพนักงาน โดย ภาพรวมทุกดาน

จำนวน 4 ดาน พบวา โดยภาพรวมทุกดาน มีระดับความพึงพอใจ อยูในระดับมาก ( x̅= 4.33) เมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา ผูใชงานมีความพึงพอใจดานการทำงานตามฟงกชันของระบบ โดยมีความพึงพอใจในระดับ มากที่สุด ( x̅= 

4.58) มีดานความตองการของผูใชงานระบบได โดยมีความพึงพอใจใน ระดับ มาก ( x̅= 4.20) 

 



ตอนที่ 4.13 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบประเมินผลการใชงานระบบดานความตองการของผูใชงาน 

ตารางที่ 4.13 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบประเมินผลการใชงานระบบดานความตองการของผผูใชงาน 

ลำดับ รายการ ระดับความเหมาะสม 

x ̅ S.D. คาแปลผล 

1 ความสามารถในการสมัครสมาชิก 4.63 0.37 มากที่สุด 

2 ความสามารถในการเขาสูระบบ 4.63 0.37 มากที่สุด 

3 ความสามารถในการติดตามสถาณะแบบฟอรมขอใบเสนอราคา 4.56 0.44 มาก 

4 ความสามารถในการติดตามสถาณะแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 4.25 0.75 มาก 

5 ความสามารถในเก็บขอมูลสวนตัว 4.50 0.50 มากที่สุด 

6 ความสามารถในการเก็บขอมูลหลักฐานการโอนเงิน 4.00 1.00 มาก 

รวม 4.43 0.72 มาก 

  จากตารางที่ 4.13 ความพึงพอใจในการใชระบบความตองการของผูใชระบบ ภาพรวมมีความพึงพอใจใน

ระดับ มาก (x̄ = 4.43 ) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ความตองการของผูใชระบบ มีความพึงพอใจ ความสามารถใน

การสมัครสมาชิก โดยมีความพึงพอใจในระดับ มากที่สุด (x̄ = 4.63) มีความพึงพอใจ ความสามารถในการเก็บ

ขอมูลหลักฐานการโอนเงิน โดยมีความพึงพอใจในระดับมาก (x̄ = 4.00 ) 

 

ตอนที่ 4.14 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการทำงานตามฟงกชันของระบบของผูใชงาน 

ตารางที่ 4.14 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการทำงานตามฟงกชันของระบบของผูใชงาน 

ลำดับ รายการ ระดับความเหมาะสม 

x ̅ S.D. คาแปลผล 

1 ความสามารถในเพ่ิมสมาชิกในการเขาสูระบบ 4.75 0.25 มากที่สุด 

2 ความสามารถในการเขาสูระบบ 4.81 0.19 มากที่สุด 

3 ความสามารถในการกรอกแบบฟอรมขอใบเสนอราคา 4.63 0.37 มากที่สุด 

4 ความสามารถในการกรอกแบบฟอรมใบสั่งซือ้ 4.75 0.25 มากที่สุด 

5 ความสามารถในการแกไขขอมูลสวนตัว 4.75 0.25 มากที่สุด 

6 ความสามารถในการสงขอมูลหลักฐานการโอนเงิน 4.25 0.75 มาก 

รวม 4.66 0.72 มากที่สุด 

 
 



จากตารางที่ 4.14 ความพึงพอใจในการใชระบบการทำงานของฟงกชัน ภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับ 

มากที่สุด (x̄ = 4.66 ) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา การทำงานของฟงกชัน มีความพึงพอใจ ความสามารถในการเขา

สูระบบ โดยมีความพึงพอใจในระดับ มากที่สุด (x̄ = 4.81) มีความพึงพอใจ ความสามารถในการสงขอมูลหลักฐาน

การโอนเงิน โดยมีความพึงพอใจในระดับมาก (x̄ = 4.25 ) 

 

ตอนที่ 4.15 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานความงายตอการใชงานของระบบของผูใชงาน 

ตารางที่ 4.15 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานความงายตอการใชงานของระบบของผูใชงาน 

ลำดับ รายการ ระดับความเหมาะสม 

x ̅ S.D. คาแปลผล 

1 ความสามารถในดานการใชงานงาย 4.63 0.37 มากที่สุด 

2 ความสามารถในการออกหนาอินเตอรเฟสที่เหมาะสม 4.31 0.69 มาก 

3 ความสามารถดานความนาใชงาน 4.44 0.66 มาก 

4 ความสามารถในการแสดงขอมูลที่ถูกตอง 4.75 0.25 มากที่สุด 

รวม 4.53 0.67 มากที่สุด 

  จากตารางที่ 4.15 ความพึงพอใจในการใชระบบความงายตอการใชระบบ ภาพรวมมีความพึงพอใจใน

ระบบ มากที่สุด (x̄ = 4.53 ) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ความงายตอการใชระบบ มีความพึงพอใจ ความสามารถ

ในการแสดงขอมูลที่ถูกตอง (x̄ = 4.75 )โดยมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด มีความพึงพอใจ ความสามารถใน

การออกหนาอินเตอรเฟสที่เหมาะสม โดยมีความพึงพอใจในระดับ มากที่ (x̄ = 4.31 ) 

 

ตอนที่ 4.16 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการใชงานรักษาความปลอดภัยของขอมูลใน

ระบบของผูใชงาน 

ตารางที่ 4.16 ผลการวิเคราะหประเมินผลการใชงานระบบดานการใชงานรักษาความปลอดภัยของขอมูลในระบบ

ของผูใชงาน 

ลำดับ รายการ ระดับความเหมาะสม 

x ̅ S.D. คาแปลผล 

1 ความสามารถในการกำหนดสิทธ์ิในการเขาถึง 4.69 0.31 มากที่สุด 

2 ความสามารถในการแกกำหนดสิทธ์ิ 4.44 0.66 มาก 

3 ความสามารถในดานความปลอดภัยขอมูล 4.56 0.44 มากที่สุด 

รวม 4.56 0.39 มากที่สุด 



 จากตารางที่ 4.16 ความพึงพอใจในการใชระบบความปลอดภัย ภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับ มาก

ที่สุด (x̄ = 4.56 ) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ความปลอดภัย มีความพึงพอใจ ความสามารถในการกำหนดสิทธิ์ใน

การเขาถึง โดยมีความพึงพอใจในระดับ มากที่สุด (x̄ = 4.69) มีความพึงพอใจ ความสามารถในการแกกำหนดสิทธ์ิ 

โดยมีความพึงพอใจในระดับมาก (x̄ = 4.44 ) 

 

ตอนที่ 4.17 ผลการวิเคราะหขอมูลประเมินผลการใชระบบจัดซื้อจัดจางของผูใชงาน รวมทุกดาน 

ตารางที่ 4.17 ผลการวิเคราะหขอมูลประเมินผลการใชระบบจัดซื้อจัดจางของผูใชงาน รวมทุกดาน 

ลำดับ รายการ ระดับความเหมาะสม 

x ̅ S.D. คาแปลผล 

1 ดานความตองการของผูใชงานระบบ 4.43 0.57 มาก 

2 ดานการทำงานตามฟงกชันของระบบ 4.66 0.34 มากที่สุด 

3 ดานความงายตอการใชงานของระบบ 4.53 0.47 มากที่สุด 

4 ดานการใชงานรักษาความปลอดภัยของระบบ 4.56 0.44 มากที่สุด 

รวม 4.55 0.45 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 4.17 พบวาความพึงพอใจในการใชระบบจัดซื้อจัดจางของผูใชงาน โดย ภาพรวมทุกดาน

จำนวน 4 ดาน พบวา โดยภาพรวมทุกดาน มีระดับความพึงพอใจ อยูในระดับมากที่สุด ( x̅= 4.55) เมือ่พิจารณา

รายขอ พบวา ผูใชงานมีความพึงพอใจดานการทำงานตามฟงกชันของระบบ โดยมีความพึงพอใจในระดับ มาก

ที่สุด ( x̅= 4.66) มีดานความตองการของผูใชงานระบบได โดยมีความพึงพอใจใน ระดับ มาก ( x̅= 4.43) 


