
บทท่ี 3  

วิธีดำเนินงานโครงการ 

 

การพัฒนาหาประสิทธิภาพระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวน

พาณิชย (Procurement) มีขัน้ตอนการดำเนินงานโครงการ มีรายละเอียด ดังน้ี 

3.1 วิธีการดำเนนิโครงการ 

     การสรางและการพัฒนาหาประสิทธิภาพระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรบัราน หจก 

แพรสงวนพาณิชย (Procurement) มีขั้นตอนการออกแบบ โดยรายละเอียด ดังแสดงเปนลำดับขั้นตอนในการ

ดำเนินโครงการ ดังรูปที่ 3.1 

 
 รูปที่ 3.1 ลำดับขั้นตอนในการดำเนินโครงการรายละเอียดดังน้ี 



3.2 วิเคราะหสภาพปญหา 

      1) อธิบายสภาพปญหา 

      ปญหาของระบบปจจุบันของ หจก. แพรสงวนพาณิชย คือ ขาดความสามารถในการออกใบวางบิลและการ

จัดเก็บไฟลสงผลใหกระบวนการทำงานไมมีประสิทธิภาพและใชเวลานาน ตลอดจนเกิดความสับสนและยุงยากใน

การจัดระเบียบและจัดการไฟลงาน การออกใบวางบิลยังเขียนแบบกระดาษ ยังกอใหเกิดปญหาที่อาจเกิดขึ้น เชน 

เอกสารสูญหายซึ่งจำเปนตองสรุปใหมหากเอกสารสูญหายโดยรวมแลวระบบปจจุบันของรานคาขัดขวางการ

ทำงานของผูจัดการและพนักงาน พบวา 

      1.1) ดาน hardware ระบบเดิม 

            ระบบเดิมมี hardware ที่เกี่ยวของกับนวัตกรรม ดังแสดงในตารางที่ 3.1 

        ตารางที่ 3.1 ดาน hardware ระบบเดิม 

อุปกรณ การใชงาน 

คอมพิวเตอรรุนเกา ใชพิมพเอกสารโดยโปรแกรม Microsoft Word และบันทึกขอมูล 

กระดาษจดโนต ใชจดรายการและสรุปยอดเงิน 

เคร่ืองพิมพ ใชพิมพรายการสินคาและเอกสารตาง 

      1.2) ดาน software ระบบเดิม 

            ระบบเดิมดาน software ประยุกต ดังแสดงในตารางที่ 3.2 

        ตารางที่ 3.2 ดาน software ระบบเดิม 

ซอฟตแวรประยุกต การใชงาน 

Word 2007 ใชพิมพเอกสารตางๆ 

ระบบปฏิบัติการ 

Window XP 

ใชในการจัดการระบบตางๆของคอมพิวเตอร เชน จัดการอุปกรณ 

รับเขาและสงออก, การรับขอมูลจากคียบอรด, การแสดงผลบน 

จอภาพ, การนำขอมูลออกไปยังเครื่องพิมพ, การเก็บขอมูล, การ 

เรียกคนขอมูลและการสื่อสารขอมูล 

 

 

 

 

 

 



      2) กำหนดขอบเขตของปญหาโดยยึดหลักความตองการของผูใชงาน 

 ในการพัฒนาระบบการจัดซื้อจัดจาง จำเปนตองทำการระบุความตองการ เพ่ือนำไปใชในการพัฒนาระบบ

ตอไป ในสวนน้ีขอนำเสนอเฉพาะขอกำหนดความตองการของระบบที่สำคัญ ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี 

 1) ความตองการของฟงกชัน (Function Requirements) หนาที่หลักของระบบที่ตองทำสามารถแบง

ออกเปนหัวขอยอยไดดังน้ี 

  1.1) ระบบสมคัรสมาชิก ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

        1.1.1) สามารถกรอกแบบฟอรมสมัครสมาชิกได 

        1.1.2) สามารถอับโหลดรูปโปรไฟลได 

        1.1.3) สามารถบันทึกขอมูลได  

1.2) ระบบเขาสูระบบใช ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

      1.2.1) สามารถเขาสูระบบได 

        1.2.2) สามารถแกไขขอมูลสวนตัวได 

        1.2.3) สามารถบันทึกขอมูลได 

        1.2.4) สามารถกำหนดสทิธ์ิการเขาระบบ 

1.3) ระบบกรอกแบบฟอรมใบเสนอราคา ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

      1.3.1) สามารถอับโหลดไฟลใบเสนอราคาได 

      1.3.2) สามารถกรอกแบบฟอรมใบเสนอราคาได 

        1.3.3) ไฟลใบเสนอราคาที่อับโหลดจะตองเปนไฟล PDFเทาน้ัน 

        1.3.4) แสดงรายละเอียดเอกสารกอนทำการสงไปยังระบบ 

1.4).ระบบการจัดการของใบเสนอราคา ตองสามารถดำเนินการระบบดังตอไปน้ี 

       1.4.1) แสดงรายละเอียดใบเสนอราคาได 

        1.4.2) จดัการขอมูลพ้ืนฐานของระบบ ไดแก แสดงรายละเอียดขอมูลและกรอกขอมูลได 

        1.4.3) สามารถพิมพเอกสารออกมาได 

        1.4.4) สามารถสงเอกสารกลับไปใหลูกคาผานทาง Email ได 

  1.5) ระบบกรอกแบบฟอรมใบสั่งซื้อ ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

        1.5.1) สามารถอับโหลดไฟลใบสั่งซื้อได 

        1.5.2) ไฟลใบสั่งซื้อที่อับโหลดจะตองเปนไฟล PDF เทาน้ัน 

        1.5.3) แสดงรายละเอียดเอกสารกอนทำการสงไปยังระบบ 

 

 



1.6) ระบบตรวจสอบและยืนยันใบสั่งซื้อ ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

        1.6.1) สามารถตรวจสอบขอมูลใบสั่งซือ้ของลูกคาได 

        1.6.2) สามารถยืนยันใบสั่งซื้อของลูกคาได 

        1.6.3) สามารถสงใบสั่งซือ้ที่ยืนยันแลวใหพนักงานได 

1.7) ระบบการจัดการของใบสั่งซื้อ ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

        1.7.1) แสดงรายละเอียดงานใบสั่งซื้อได 

        1.7.2) จดัการขอมูลพ้ืนฐานของระบบ ไดแก แสดงรายละเอียดขอมูลและกรอกขอมูลได 

        1.7.3) สามารถพิมพเอกสารออกมาได 

  1.8) ระบบใบวางบิล ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

        1.8.1) จดัการขอมูลพ้ืนฐานของระบบ ไดแก แสดงรายละเอียดขอมูลและกรอกขอมูลได 

        1.8.2) สามารถสรุปจำนวนยอดเงินได (ใบสงของ) 

        1.8.3) สามารถสรุปใบเอกสารแตละใบได (ใบสั่งซื้อ, ใบสงของ) 

        1.8.4) สามารถพิมพเอกสารออกมาได 

1.9) ระบบตรวจสอบและยืนยันใบวางบิล ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

        1.9.1) สามารถตรวจสอบขอมูลใบวางบิลของลูกคาได 

        1.9.2) สามารถยืนยันใบวางบิลของลูกคาได 

        1.9.3) สามารถสงเอกสารกลับไปใหลูกคาผานทาง Email ได 

  1.10) ระบบการตรวจสอบโอนเงิน  ตองสามารถดำเนินการตอไปน้ี 

        1.10.1) สามารถตรวจสอบการโอนเงินได 

        1.10.2) สามารถสงหลกัฐานการโอนเงินได 

        1.10.3) สามารถยืนยันหลักฐานการโอนเงินได 

        1.10.4) ผูจัดการสามารถยืนยันหลักฐานการโอนเงินของลูกคาได 

 

 

 

 

 

 

 



 2) ความตองการดานการทำงานขอระบบ (Non- Functional Requirements) ความตองการ ที่ไมใช

หนาที่หลักทีม่ใีนระบบ สามารถแบงออกไดเปนหัวขอยอยไดดังน้ี 

  1.) ความตองการดานประสิทธิภาพของระบบ 

         1.1) ความตองการประสิทธิภาพของระบบการจัดซื้อจัดจางจะชวยใหการทำงานเร็วมาก

ย่ิงขึ้นและ ลดความซ้ำซอนของขอมูลได 

  2.) ความตองการดานความถูกตอง 

        2.1) ตรงตามเปาของระบบที่กำหนดไว 

        2.2) เอกสารถูกตองตามหลักมาตรฐานของปจจุบัน 

 

      3) กำหนดขอบเขตในการพัฒนานวัตกรรม 

 3.1) ดาน hardware ระบบใหม 

                ระบบใหมมี hardware ที่เกี่ยวของกับนวัตกรรม ดังแสดงในตารางที่ 3.4 

        ตารางที่ 3.3 ดาน hardware ระบบใหม 

อุปกรณ การใชงาน 

คอมพิวเตอร ใชในการเขาเว็บไซตผานทางคอมพิวเตอร 

โทรศัพท ใชในการเขาเว็บไซตผานทางมือถือ 

เคร่ืองพิมพ ใชพิมพรายการสินคาและเอกสารตาง 

 3.2) ดาน software ระบบใหม 

       ระบบใหมมี software ที่เกี่ยวของกับนวัตกรรม ดังแสดงในตารางที่ 3.5 

  ตารางที่ 3.4 ดาน software ระบบใหม 

ซอฟตแวรประยุกต การใชงาน 

Web Browser ใชในการเขาเวบ็ไซตเพ่ือเขาใชงานระบบ 

ระบบปฏิบัติการ 

Windows 10 

ระบบปฏิบัติการตองเปน Windows10 ขึ้นไปเพ่ือใหใชงานไดเต็มประสิทธิภาพของ

ในระบบเว็บไซต 

G-mail ใชในการติดตอสื่อสารกับลูกคา 

 

 

 

 



3.3 ขอกำหนดเก่ียวกับความตองการของนวัตกรรม 

     ขอกำหนดเกี่ยวกับความตองการของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพร

สงวนพาณิชย (Procurement) ดังตารางที่ 3.5 ถึง 3.15 

     ตารางที่ 3.5 สมัครสมาชิก 

 
     ตารางที่ 3.6 เขาสูระบบ 

 
      

 

 

 

 



     ตารางที่ 3.7 ระบบกรอกแบบฟอรมใบเสนอราคา 

 
     ตารางที่ 3.8 ระบบการจัดการของใบเสนอราคา 

 
     ตารางที่ 3.9 ระบบกรอกแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 

 
 



     ตารางที่ 3.10 ระบบกรอกแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 

 
     ตารางที่ 3.11 ระบบตรวจสอบและยืนยันใบสั่งซื้อ 

 
     ตารางที่ 3.12 ระบบการจัดการของใบสั่งซื้อ 

 
      

 

 

 



     ตารางที่ 3.13 ระบบใบวางบิล 

 
     ตารางที่ 3.14 ระบบตรวจสอบและยืนยันใบวางบิล 

 
     ตารางที่ 3.15 ระบบการตรวจสอบโอนเงิน 

 
 

 



3.4 การออกแบบนวัตกรรม 

     การออกแบบดาน software องคประกอบนวัตกรรม ประกอบดวย 

1) แผนภาพบริบทระบบ 

 
 

รูปที่ 3.2 แผนภาพบริบท (Context Diagram) ระบบจัดซื้อจัดจาง (Procurement) 

 

 

 

 



2) แผนภาพระดับที่ 0 

 
 

รูปที่ 3.3 แผนภาพระดับที่ 0 ระบบจัดซื้อจดัจาง 



3) แผนภาพระดับที่ 1 

 
รูปที่ 3.4 แผนภาพกระแสขอมูลระดับที่ 1 ของระบบใบสั่งซื้อ 

 

 
  รูปที่ 3.5 แผนภาพกระแสขอมูลระดับที่ 1 ของระบบสรุปใบวางบิล 

 



 
 รูปที่ 3.6 แผนภาพกระแสขอมูลระดับที่ 1 ของระบบหลักฐานการโอนเงิน 

 

4) พจนานุกรมและคำอธิบายกระบวนการ 

4.1) พจนาณุกรมของกระแสขอมูล ระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน  

หจก แพรสงวนพาณิชย (Procurement) 

 ตารางที่ 3.16 พจนาณุกรมขอมูลพนักงาน 

 
 

 

 

 

 

 

 



 ตารางที่ 3.17 พจนาณุกรมขอมูลสมาชิก 

 
 

ตารางที่ 3.18 พจนาณุกรมสมัครสมาชิก 

 
 

 

 

 

 



ตารางที่ 3.19 พจนาณุกรมเขาสูระบบ 

 
 

 ตารางที่ 3.20 พจนาณุกรมขอมูลใบเสนอราคา 

 
 

 

 

 



 ตารางที่ 3.21 พจนาณุกรมไฟลใบเสนอราคา 

 
 

 ตารางที่ 3.22 พจนาณุกรมกรอกแบบฟอรมใบเสนอราคา 

 
 

 

 



 ตารางที่ 3.23 พจนาณุกรมเรียกดูรายการใบเสนอราคา 

 
 

 ตารางที่ 3.24 พจนาณุกรมรายละเอียดใบเสนอราคา 

 
 

 

 



 ตารางที่ 3.25 พจนาณุกรมกรอกแบบฟอรมใบตอบรับ 

 
 

 ตารางที่ 3.26 พจนาณุกรมขอมูลใบสั่งซื้อ 

 
 

 

 



 ตารางที่ 3.27 พจนาณุกรมไฟลใบสั่งซื้อ 

 
 

 ตารางที่ 3.28 พจนาณุกรมกรอกแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 

 
 

 



 ตารางที่ 3.29 พจนาณุกรมตรวจสอบแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 

 
 

 ตารางที่ 3.30 พจนาณุกรมยืนยันแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 

 
 



 ตารางที่ 3.31 พจนาณุกรมเรียกดูรายการใบสั่งซื้อ 

 
 

 ตารางที่ 3.32 พจนาณุกรมรายละเอียดใบสั่งซื้อ 

 
 

 

 



ตารางที่ 3.33 พจนาณุกรมขอมูลใบสงของ/กำกับภาษี 

 
 

 ตารางที่ 3.34 พจนาณุกรมขอมูลใบวางบิล 

 
 



 ตารางที่ 3.35 พจนาณุกรมสรุปใบสงของ/กำกับภาษี 

 
 

 ตารางที่ 3.36 พจนาณุกรมสรุปจำนวนยอดเงิน 

 
 

 

 

 

 

 



 ตารางที่ 3.37 พจนาณุกรมกรอกขอมูลใบวางบิล 

 
 

 ตารางที่ 3.38 พจนาณุกรมใบสงของ/กำกับภาษี 

 
 

 



ตารางที่ 3.39 พจนาณุกรมใบวางบิล 

 
 

ตารางที่ 3.40 พจนาณุกรมใบเสร็จรับเงิน 

 
 

 

 

 



 ตารางที่ 3.41 พจนาณุกรมขอมูลหลักฐานการโอนเงิน 

 
 

 ตารางที่ 3.42 พจนาณุกรมเรียกดูหลักฐานการโอนเงิน 

 
 

 

 

 



4.2) พจนานุกรมขอมูลของแหลงจัดเก็บขอมูล 

       ระบบการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ าง เพ ื ่ออำนวยความสะดวก สำหร ับร าน หจก แพร สงวนพาณิชย  

(Procurement) ดังตารางที่ 3.43 ถึง 3. 

ตารางที ่3.43 ตารางขอมูลสมาชิก 

 
ตารางที ่3.44 ตารางขอมูลพนักงาน 

 
 

 

 



ตารางที ่3.45 ตารางขอมูลใบเสนอราคา 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที ่3.46 ตารางขอมูลใบสั่งซื้อ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที ่3.47 ตารางขอมูลใบสงของ/ใบกำกับภาษี 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที ่3.48 ตารางขอมูลใบวางบิล 

 
ตารางที ่3.49 ตารางขอมูลการโอนเงิน 

 
 

 

 

 



4.3) คำอธิบายกระบวนการเชิงบรรยาย 

      ระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย 

(Procurement) ดังตารางที่ 3.50 ถึง 3.61 

ตารางที่ 3.50 อธิบายของกระบวนการที่ 1 : ระบบสมัครสมาชิก 

 
ตารางที่ 3.51 อธิบายของกระบวนการที่ 2 : เขาสูระบบ 

 
 

 

 

 

 

 

 



ตารางที่ 3.52 อธิบายของกระบวนการที่ 3 : ระบบใบเสนอราคา  

 
ตารางที่ 3.53 อธิบายของกระบวนการที่ 4 : ระบบกรอกแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที่ 3.54 อธิบายของกระบวนการที่ 4.1 : ระบบตรวจสอบยืนยันใบสั่งซื้อ 

 
ตารางที่ 3.55 อธิบายของกระบวนการที่ 4.2 : ระบบใบสั่งซื้อ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที่ 3.56 อธิบายของกระบวนการที่ 5 : ระบบใบวางบิล 

 
ตารางที่ 3.57 อธิบายของกระบวนการที่ 5.1 : ระบบสรุปใบวางบิล 

 
 



ตารางที่ 3.58 อธิบายของกระบวนการที่ 5.2 : ระบบตรวจและยืนยันใบวางบิล 

 
ตารางที่ 3.59 อธิบายของกระบวนการที่ 5.3 : ระบบตรวจและยืนยันใบวางบิล 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที่ 3.60 อธิบายของกระบวนการที่ 6 : ระบบการโอนเงิน 

 
ตารางที่ 3.61 อธิบายของกระบวนการที่ 6.1 : ระบบตรวจสอและยืนยนับการโอนเงิน 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



5) แบบจำลองขอมูลของ ระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย 

(Procurement) ดังรูปที่ 3.7 

 
 

รูปที่ 3.7 แบบจำลองขอมูลของ ระบบการจัดซื้อจัดจาง 

 

 

 

 

 

 



6) การออกแบบฐานขอมูลของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวน

พาณิชย (Procurement) ดังตารางที่ 3.62 ถึง 3.68 

ตารางที่ 3.62 ตารางขอมูลสมาชิก 

 
ตารางที่ 3.63 ตารางขอมูลพนักงาน 

 
 

 

 

 



ตารางที่ 3.64 ตารางขอมูลใบเสนอราคา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที่ 3.65 ตารางขอมูลใบสั่งซื้อ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางท่ี 3.66 ตารางขอมูลใบสงของ/ใบกำกับภาษี 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตารางที่ 3.67 ตารางขอมูลใบวางบิล 

 
ตารางที่ 3.68 ตารางขอมูลการโอนเงิน 

 
 

 

 

 



     7) การออกแบบผลลัพธของระบบระบบจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวน

พาณิชย ดังรูปที่ 3.8 ถึง 3.9 

 
 

รูปที่ 3.8 หนาหลักของระบบจัดซื้อจัดจาง 

 

 
 

 รูปที่ 3.9 หนาหลักของผูดูแลระบบ 

 



     8) การออกแบบสวนนำเขาขอมูลของระบบจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวน

พาณิชย ดังรูปที่ 3.10 ถึง 3.14 

 
  รูปที่ 3.10 แกไขของมูลสวนตัวของสมาชิก 

 
รูปที่ 3.11 หนากรอกแบบฟอรมใบเสนอราคา 

 

 

 

 



 
รูปที่ 3.12 หนากรอกแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 

 

 
รูปที่ 3.13 หนากรอกขอมูลใบเสนอราคา 

 

 

 

 



 
รูปที่ 3.14 หนากรอกขอมูลใบสั่งซื้อ 

 

     9) การออกแบบสวนตอประสานกับผูใชระบบจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพร

สงวนพาณิชย ดังรูปที่ 3.15 ถึง 3.16 

 
  รูปที่ 3.15 หนาแสดงขอมูลแบบฟอรมใบเสนอราคา 



 
 รูปที่ 3.16 หนาแสดงขอมูลแบบฟอรมใบสงของ/ใบกำกับภาษี 

 

3.5 การทดสอบระบบ 

      1) ผลลัพธของระบบ 

(1) การทดสอบระบบการออกแบบฟอรมใบตอบรับใบเสนอราคา 

 
(2) การทดสอบระบบตรวจสอบและยืนยันใบสัง่ซื้อ 

 
(3) การทดสอบระบบการออกแบบฟอรมใบสงของ/ใบกำกับภาษ ี

 
(4) การทดสอบระบบการออกแบบฟอรมใบวางบิล 

 
 



(5) การทดสอบระบบตรวจสอบและยืนยันใบวางบิล 

 
(6) การทดสอบระบบตรวจสอบและยืนยันหลกัฐานการโอนเงิน 

 
 

      2) สวนนำเขาขอมูล 

(1) การทดสอบระบบกรอกแบบฟอรมใบเสนอราคา 

 
(2) การทดสอบระบบกรอกแบบฟอรมใบตอบรับใบเสนอราคา 

 
(3) การทดสอบระบบกรอกแบบฟอรมใบสั่งซื้อ 

 
(4) การทดสอบระบบกรอกแบบฟอรมใบตอบรับใบสั่งซื้อ 

 
(5) การทดสอบระบบการกรอกแบบฟอรมใบสง/ใบกำกับภาษ ี

 
(6) การทดสอบระบบการกรอกแบบฟอรมใบวางบิล 

 
 

 



(7) การทดสอบระบบการสงหลักฐานการโอนเงิน 

 
 

      3) สวนตอประสานกับผูใช 

(1) การทดสอบระบบการแกไขขอมูลสวนตัวสมาชิก  

 
 (2)  การทดสอบระบบการแกไขขอมูลรายละเอียดใบเสนอราคา  

 
 (3)  การทดสอบระบบการแกไขขอมูลรายละเอียดสั่งซื้อ 

 
 (4)  การทดสอบระบบการพิมพรายละเอียดใบสั่งซื้อ 

 
(5)  การทดสอบระบบการแกไขขอมูลรายละเอียดใบวางบิล 

 
(6)  การทดสอบระบบการพิมพรายละเอียดใบวางบิล 

 
(7)  การทดสอบระบบแสดงขอมูลการชำระเงิน 

 
 

 



3.6 การออกแบบประเมินประสทิธภิาพนวัตกรรม 

     1) แบบประเมินประสิทธิภาพนวัตกรรมระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก 

แพรสงวนพาณิชย (Procurement) มีดังน้ี 

 
 

 รูปที่ 3.17 ประเมินประสิทธิภาพนวัตกรรมระบบการจัดซื้อจัดจาง 



     2) แบบสรุปผลการเมินประสิทธิภาพของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก 

แพรสงวนพาณิชย (Procurement) 

 
 

 รูปที ่3.18 แบบสรุปผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบการจัดซื้อจัดจาง 

 



     3) แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพร

สงวนพาณิชย (Procurement) 

 



 
 



 
 

รูปที่ 3.19 ประเมินประสิทธิภาพขอวระบบการจัดซื้อจัดจาง 

  



3.7 การออกแบบประเมินความพึงพอใจการใชนวัตกรรม 

     1) แบบประเมินความพึงพอใจในระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวน

พาณิชย สำหรับผูจัดการ (Procurement) 

          1.1) แบบประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน 

หจก แพรสงวนพาณิชย ผูจัดการ (Procurement) 

 
รูปที่ 3.20 แบบประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับ

ผูจัดการ 



          1.2) แบบสรุปการประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก 

สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย สำหรับผูจัดการ (Procurement) 

 
 

รูปที่ 3.21 แบบสรุปผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบการจัดซื้อจัดจาง สำหรับผูจดัการ 



          1.3) แบบประเมินความพึงพอใจของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก 

แพรสงวนพาณิชย สำหรับผูจัดการ (Procurement) 

 



 



 
 

รูปที่ 3.22 แบบแบบประเมินประเมินความพึงพอใจของระบบการจัดซื้อจัดจาง สำหรับผูจัดการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



     2) แบบประเมินความพึงพอใจในระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวน

พาณิชย สำหรับพนักงาน (Procurement) 

         2.1) แบบประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน 

หจก แพรสงวนพาณิชย สำหรับพนักงาน (Procurement) 

 
รูปที่ 3.23 แบบประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับ

พนักงาน 



         2.2) แบบสรุปการประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก 

สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย (Procurement) 

 
 

 รูปที่ 3.24 แบบสรุปผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบการจัดซื้อจัดจาง สำหรับพนักงาน 

 

 



         2.3) แบบประเมินความพึงพอใจของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก 

แพรสงวนพาณิชย สำหรับพนักงาน (Procurement) 

 



 



 
 

รูปที่ 3.25 แบบแบบประเมินประเมินความพึงพอใจของระบบการจัดซื้อจัดจาง สำหรับพนักงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 



     3) แบบประเมินความพึงพอใจในระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวน

พาณิชย สำหรับผูใชงาน (Procurement) 

          3.1) แบบประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน 

หจก แพรสงวนพาณิชย สำหรับผูใชงาน (Procurement) 

 
รูปที่ 3.26 แบบประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับผูใชงาน 



          3.2) แบบสรุปการประเมินหาคาความสอดคลองของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก 

สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย สำหรับผูใชงาน (Procurement) 

 
 

รูปที่ 3.27 แบบสรุปผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบการจัดซื้อจัดจาง สำหรับผูใชงาน 

 

 



          3.3) แบบประเมินความพึงพอใจของระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก 

แพรสงวนพาณิชย สำหรับผูใชงาน (Procurement) 

 



 
 



 
 

รูปที่ 3.28 แบบแบบประเมินประเมินความพึงพอใจของระบบการจัดซื้อจัดจาง สำหรับผูใชงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.8 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

     1) ประชากร 

          สำนักงานพัสดุของจังหวัด, งานพัสดุภาครัฐและเอกชน, พนักงานจัดทำเอกสารจัดซื้อจัดจาง 

     2) กลุมตัวอยาง     

            กลุมเปาหมายที่ 1 เพื่อทดลองใช ระบบการจัดซื้อจัดจาง โดยกำหนดจากการทำงานดานการจัดซื้อจัด

จาง จำนวน 6 คน 

            กลุมเปาหมายที่ 2 เพื่อใช ระบบการจัดซื้อจัดจางในการทำงาน คือ พนักงานดานจัดทำเอกสาร โดย

กำหนดจากการจัดทำเอกสารและการดำเนินงานของพนักงานจัดทำเอกสารในดานการจัดซื้อจัดจาง จำนวน 20 

คน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.9 การเก็บรวบรวมขอมูล 

     ระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย (Procurement) มี

ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล แผนผัง Flowchart ดังน้ี ดังรูปที่ 3.29 

                                
 

รูปที่ 3.29 แผนผังการการเก็บรวบรวมขอมูล 

 

 

 



     จากรูปที่ 3.29 อธิบายไดดังน้ี  

     1) คัดเลือกกลุมตัวอยางเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลจากสมาชิกผูใชงาน จำนวน 26 คน  

     2) ทดลองใชกับกลุมตัวอยาง/กลุมเปาหมายที่ 2  

     3) ระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย (Procurement) 

ตามผลการทดลอง  

     4) บันทึกผลการทดสอบระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย 

(Procurement) ลงแบบประเมินประสิทธิภาพ  

     5) จัดทำรายงานผลการระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย 

(Procurement)  

     6) ใชงานจริงระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย 

(Procurement) กับกลุมเปาหมายที่ 1 และกลุมเปาหมายที่ 2  

     7) ใชแบบสอบถามความพึงพอใจจากผูใชงานระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน 

หจก แพรสงวนพาณิชย (Procurement) 

      8) วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามเพ่ือจัดทำรายงานการใชงานระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความ

สะดวก สำหรบัราน หจก แพรสงวนพาณิชย (Procurement) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.10 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

       ในการวิเคราะหแบบสอบถามหรือแบบประเมินความพึงพอใจ ทางผู พัฒนาไดเลือกใชสถิติที ่ใชในการ 

วิเคราะหขอมูล ดังน้ี 

        1) คาเฉลี่ย ใชเพื่อหาคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางโดยการเฉลี่ยจากคาน้ำหนักของขอมูลที่ได เพราะขอมูลที่ ได

มีคาน้ำหนักตางกัน เพ่ือที่ไดจะแบงระดับคาเฉลี่ยในแบบสอบถาม ออกมาเปนเกณฑคราวๆ 5 ขอ ตัวอยางเชน 

                     คาเฉลี่ยต้ังแต 4.00 ดีมาก 

                     3.50 – 3.99 ดี 

                     3.00 – 3.49 พอใช 

                     2.51 – 2.99 ควรปรับปรงุ 

                     นอยกวา 2.50 ควรปรับปรุงอยางย่ิง เปนตน 

           จากน้ันจะเอาขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหัวขอในแบบสอบถามแตละขอวา ขอใดบางที่ควรปรับปรุง ขอใดบาง

ที่ไม ตองปรับปรุง  

        2) คารอยละ เพื่อใชแปลความหมายของขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยการนำเสนอ ขอมูล

ผานตารางแจกแจงความถี่ คารอยละที่ไดจะมาจากคะแนนที่ไดเอาไปคูณ 100 แลวหารดวยคะแนนเต็ม 

        3) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อใชหาคาเบี่ยงเบนจากเกณฑมาตราฐานของกลุมขอมูลในแตละเกณฑหรือ หา

ความแตกตางของขอมูลในแตละกลุมหรือแตละเกณฑของคาเฉลี่ย 
 


