
บทท่ี 5  

สรุปผล อภปิรายผลและขอเสนอแนะ ประโยชนท่ีไดรบั 

 

 การพัฒนาระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชย เปน

งานวิจัยที ่คณะผูจัดทำไดจัดทำขึ้นในการศึกษาวิชาโครงการ ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง ป

พุทธศักราช 2566 สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร สาขางานคอมพิวเตอรซอฟตแวร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสราง

ระบบพัฒนาและหาประสิทธิภาพระบบการจัดซื้อจัดจาง เปนการทดลองใชระบบพัฒนาและหาประสิทธิภาพเว็บ

แอพพลิเคช่ัน เพ่ือจัดการเอกสารการจัดซื้อจัดจาง สำหรับ หจก แพรสงวนพาณิชย เปนสรุปผลการดำเนินงานวิจัย 

ปญหาและขอเสนอแนะ ประโยชนที่ไดรับ ดังน้ี 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

     สรุปผลการวิจัยจากการทดลองใชระบบพัฒนาและหาประสิทธิภาพระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความ

สะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวนพาณิชยไดผลดังน้ี 

     5.1.1 พิจารณาความคิดเห็นของ ผูจัดการ ระบบการจัดซื้อจัดจาง (Procurement) มีความเหมาะสมโดยรวม 

อยูในระดับมากที่สุด แบงเปนการทดสอบ 4 ดาน ดังน้ี 

1) ดานความตองการของผู ใชงานระบบ เมื ่อพิจารณาประเด็นพบวา ความสามารถในการเขาสู

ระบบ ความสามารถในการตรวจสอบแบบฟอรมใบสั่งซื้อ ความสามารถในการตรวจสอบแบบฟอรม

ใบวางบิล ความสามารถในการตรวจสอบขอมูลหลักฐานการโอนเงินและความสามารถในเก็บขอมูล

สวนตัว อยูในระดับมากที่สุด 

2) ดานการทำงานตามฟงกชันของระบบ เมื่อพิจารณาประเด็นพบวา ความสามารถในการเขาสูระบบ 

ความสามารถในการกรอกใบเสนอราคาตอบกลับใหกับลูกคา ความสามารถในการยืนยันใบสั่ง

ซื้อ ความสามารถในการยืนยันใบวางบิล ความสามารถในการแกไขขอมูลสวนตัว ความสามารถใน

การยืนยันหลักฐานการโอนเงินอยูในระดับมากที่สุด 

3) ดานความงายตอการใชงานของระบบ เมื่อพิจารณาประเด็นพบวา ความสามารถในดานการใชงาน

งาย ความสามารถในการออกหนาอินเตอรเฟสที่เหมาะสม ความสามารถดานความนาใชงาน 

ความสามารถในการแสดงขอมูลที่ถูกตอง อยูในระดับมาก 

4) ดานความปลอดภัยระบบ เมื่อพิจารณาประเด็นพบวา ความสามารถในการกำหนดสิทธิ์ในการ

เขาถึง ความสามารถในการแกกำหนดสิทธ์ิ ความสามารถในดานความปลอดภัยขอมูล อยูในระดับ

มากที่สุด 

 

 



     5.1.2 พิจารณาความคิดเห็นของ พนักงาน ระบบการจัดซื้อจัดจาง (Procurement) มีความเหมาะสมโดยรวม 

อยูในระดับมาก แบงเปนการทดสอบ 4 ดาน ดังน้ี 

1) ดานความตองการของผูใชงานระบบ เมื่อพิจารณาประเด็นพบวา ความสามารถในการเขาสูระบบ 

ความสมารถในเก็บขอมูลสวนตัว ความสามารถในการดูรายละเอียดขอมูลใบสั่งซื้อ ความสามารถใน

การกรอกขอมูลใบสงของ/ใบกำกับภาษี ความสามารถในการกรอกขอมูลใบวางบิล อยูในระดับมาก 

2) ดานการทำงานตามฟงกชันของระบบ เมื่อพิจารณาประเด็นพบวา ความสามารถในการเขาสูระบบ 

ความสามารถในการออกใบสงของ/กำกับภาษี ความสามารถในการออกใบวางบิล ความสามารถใน

การแกไขขอมูลสวนตัว อยูในระดับมากที่สุด 

3) ดานความงายตอการใชงานของระบบ เมื่อพิจารณาประเด็นพบวา ความสามารถในดานการใชงาน

งาย ความสามารถในการออกหนาอินเตอรเฟสที่เหมาะสม ความสามารถดานความนาใชงาน 

ความสามารถในการแสดงขอมูลที่ถูกตอง อยูในระดับมาก 

4) ดานความปลอดภัยระบบ เมื่อพิจารณาประเด็นพบวา ความสามารถในการกำหนดสิทธิ์ในการ

เขาถึง ความสามารถในการแกกำหนดสิทธ์ิ ความสามารถในดานความปลอดภัยขอมูล อยูในระดับ

มาก 

     5.1.3 พิจารณาความคิดเห็นของ ผูใชงาน ระบบการจัดซื้อจัดจาง (Procurement) มีความเหมาะสมโดยรวม 

อยูในระดับมากที่สุด แบงเปนการทดสอบ 4 ดาน ดังน้ี 

1) ดานความตองการของผูใชงานระบบ เมื่อพิจารณาประเด็นพบวา ความสามารถในการสมัคร

สมาชิก ความสามารถในการเขาสูระบบ ความสามารถในการติดตามสถาณะแบบฟอรมขอใบ

เสนอราคา ความสามารถในการติดตามสถาณะแบบฟอรมใบสั่งซื้อ ความสามารถในเก็บขอมูล

สวนตัว ความสามารถในการเก็บขอมูลหลักฐานการโอนเงินอยูในระดับมาก 

2) ดานการทำงานตามฟงกชันของระบบ เมื่อพิจารณาประเด็นพบวา ความสามารถในเพิ่มสมาชิกใน

การเขาสูระบบ ความสามารถในการเขาสูระบบ ความสามารถในการกรอกแบบฟอรมขอใบเสนอ

ราคา ความสามารถในการกรอกแบบฟอรมใบสั่งซื ้อ ความสามารถในการแกไขขอมูลสวนตัว 

ความสามารถในการสงขอมูลหลักฐานการโอนเงิน อยูในระดับมากที่สุด 

3) ดานความงายตอการใชงานของระบบ เมื่อพิจารณาประเด็นพบวา ความสามารถในดานการใชงาน

งาย ความสามารถในการออกหนาอินเตอรเฟสที่เหมาะสม ความสามารถดานความนาใชงาน 

ความสามารถในการแสดงขอมูลที่ถูกตอง อยูในระดับมากที่สุด 

4) ดานความปลอดภัยระบบ เมื่อพิจารณาประเด็นพบวา ความสามารถในการกำหนดสิทธิ์ในการ

เขาถึง ความสามารถในการแกกำหนดสิทธ์ิ ความสามารถในดานความปลอดภัยขอมูล อยูในระดับ

มากที่สุด 



5.2 การอภิปรายผล 

     จากผลการสรางระบบพัฒนาและหาประสิทธิภาพระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน 

หจก แพรสงวนพาณิชย สามารถทำงานไดจริงตามที่ออกแบบ แบงการทดสอบเปน 4 ดาน คือ 1) ดานการนำเขา

ขอมูลระบบ 2) ดานการประมวลผล 3) ดานการรายงานขอมูลระบบ 4) ดานความปลอดภัยระบบ โดยจุดเดนของ

ระบบพัฒนาและหาประสิทธิภาพระบบการจัดซื้อจัดจาง เพื่ออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวน

พาณิชย คือ  ความสามารถในเพิ่มสมาชิกในการเขาสูระบบ ความสามารถในการสมัครสมาชิก ความสามารถใน

การเขาสูระบบ  ความสามารถในการกรอกแบบฟอรมขอใบเสนอราคา ความสามารถในการกรอกแบบฟอรมใบสั่ง

ซื้อ ความสามารถในการตรวจสอบแบบฟอรมใบสั่งซื้อ ความสามารถในการกรอกใบเสนอราคาตอบกลับใหกับ

ลูกคา ความสามารถในการยืนยันใบสั่งซื ้อ ความสามารถในการยืนยันใบวางบิล ความสามารถในการยืนยัน

หลักฐานการโอนเงิน ความสามารถในการแกไขขอมูลสวนตัว  ความสามารถในการตรวจสอบขอมูลหลักฐานการ

โอนเงิน ความสามารถในเก็บขอมูลสวนตัว ความสามารถในการออกใบสงของ/กำกับภาษี  ความสามารถในการ

ออกใบวางบิล ความสามารถในการแสดงขอมูลที่ถูกตอง ความสามารถในการติดตามสถาณะแบบฟอรมขอใบเสนอ

ราคา ความสามารถในดานการใชงานงาย ความสามารถในการกำหนดสิทธิ์ในการเขาถึง ความสามารถในดาน

ความปลอดภัยขอมูล อยูในระดับมากที่สุด 

     เราสามารถใหลูกคากรอกแบบฟอรมใบเสนอราคา เขามาในระบบไดเพื่อใหผูจัดการสามารถกรอกใบตอบรับ

คืนใหลูกคา และถาลูกคาพอใจในสินคาและราคาที่ผูจัดการกรอกแบบฟอรมใบตอบรับใหแลว ลูกคาสามารถเขาสู

กระบวนการใบสั่งซื้อได เพื่อเขากระบวนการจัดซื้อจัดจาง และผูจัดการสามารถตรวจสอบแบบฟอรมใบสั่งซื้อของ

ลูกคาเพื่อตรวจสอบความถูกตองกอนยืนยัน เพื่อเขาสูกระบวนการ สั่งซื้อ และ พนักงานสามารถกรอกใบสงของ/

กำกับภาษี เพื่อเขาสูกระบวนการวางบิล และเมื่อกอนจะจบกระบวนการวางบิลผูจัดการ สามารถตรวจสอบและ

ยืนยัน เปนกระบวนการสุดทายของการวางบิล และเมื่อเสร็จกระบวนการวางบิลแลว ลูกคาสงหลักฐานการโอนเงิน

เขายังระบบ เพ่ือใหผูจัดการ ตรวจสอบกอนยืนยัน เพ่ือจบกระบวนการจัดซื้อจัดจาง 

 

5.3 ขอเสนอแนะ 

     5.3.1 ขอเสนอแนะในการนำไปใช 

    ควรมีการใชประโยชนจากระบบการจัดซื้อจัดจาง เพ่ืออำนวยความสะดวก สำหรับราน หจก แพรสงวน

พาณิชย ที่พัฒนาขึ้นใหเกิดประโยชนอยางเต็มที่โดยเฉพาะอยางย่ิง ควรใชในการทำเอกสารการจัดซื้อจัดจาง  

การตรวจสอบและการเก็บขอมูลเอกสารตางๆ เพ่ือสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานของทางรางและ  

ความสะดวกสบายในการทำงานได และอีกทั้ง ลดปญหาการเอกสารสูญหาของเอกสารและ ประวัติธุรกรรม 

 

 



     5.3.2 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

    1) ควรเขาใจกระบวนการและขั้นตอนการทำงาน 

    2) ควรศึกษาเอกสารการจัดซื้อจัดจาง เพ่ือปองการการผิดพลาดของเอกสาร 

    3) ควรศึกษากระบวนการจัดซื้อจัดจางของแตละบริษัท อยางถี่ถวน 

 

5.4 ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัยและพัฒนาโครงงาน 

     5.4.1 ไดระบบการจัดซื้อจัดจาง (Procurement) ที่มีประสิทธิภาพ 

     5.4.2 เพ่ิมความสะดวกสบายในการทำงาน 

     5.4.3 ลดเวลาและขั้นตอนในการทำงานและไดผลลัพธที่ดียิ่งขึ้น 

     5.4.4 ชวยเก็บรักษาเอกสารสำคัญใหอยูในระบบการจัดซื้อจัดจางได และปองกันการสูญหายของเอกสาร 

     5.4.5 ไดเขาใจกระบวนการทำงานและปญหาจัดซื้อจัดจาง 

     5.4.6 ไดเรียนรูกระบวนการทำงานการจัดซื้อจัดจางเพ่ือ ออกแบบนวัตกรรมเพ่ือแกไขปญหา 
 


